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Informationen zur Arbeit 2025

Anzahl der Besucher*innen (Haushalte) 89

Anzahl der Personen insgesamt 277

Anzahl der Kinder 150
Sprechstunden

4 Montage im Monat 17.00 - 19.00 Uhr
1. Mittwoch im Monat 10.00 - 12.00 Uhr
Anzahl der Sprechstunden 60

Anzahl der Besucher*innen in den Sprechstunden | 784

Die Sprechstundentermine werden Uber ein digitales Anmeldeverfahren gebucht, um Wartezeiten zu ver-
meiden und eine gleichmaRige Auslastung zu erreichen.

Im Team des Sozialbiiros arbeiteten 15 Mitarbeiter*innen ehrenamtlich zusammen.

Das Sozialbiiro dient den Menschen aus dem Viertel weiterhin als erste Anlaufstelle fir Kontakt, Information
und Beratung. Besucher*innen, die Leistungen nach SGB Il (Grundsicherung fir Arbeitsuchende), SGB XII (So-
zialhilfe) oder Wohngeld beziehen bzw. lGber ein entsprechend geringes Einkommen oder eine geringe Rente
verfugen, kdnnen monatliche Lebensmittelgutscheine erhalten.

Darliber hinaus gewahren wir im Einzelfall bei Bedarf Zuschiisse in besonderen finanziellen Notlagen (zum
Teil refinanziert durch verschiedene Stiftungen).

Falls sich in den Sprechstunden der Bedarf fiir eine intensivere, langere Beratung zeigt oder wenn sozialrecht-
liche Fragen zu kldren sind, verweisen wir die Besucher*innen unmittelbar an die das Sozialbiiro ergdnzende
,Allgemeine Sozialberatung”, die von Teresa Friind geleistet wird. Hier wurden auch in diesem Jahr u.a. Zu-
schisse zu Energiekosten beantragt.

Im April und November haben wir alle Besucher*innen mit frischem Obst und Gemdse erfreut, da viele auf-
grund der gestiegenen Preise am ehesten darauf verzichten missen.

Im Juli und im Dezember erhielten alle Besucher*innen fiir jeden Haushaltsangehdrigen einen zusatzlichen
Lebensmittelgutschein. AuRerdem beteiligten sich viele Familien an der jahrlich zu Weihnachten stattfinden-
den ,Aktion Sterntaler” der Kirchengemeinden.
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Zusammenstellung: Norbert Kohlmann



